TERMENI SI CONDITI|

Platforma informatica consultanta.ancex.ro, denumita 1n continuare eConsultanta,
implementeaza functionalitatile referitoare la administrarea cererilor de consultanta transmise
catre Ministerului Afacerilor Externe, prin Departamentul pentru Controlul Exporturilor,
denumit in continuare MAE prin ANCEX, de catre operatorii economici, in conditiile
prevazute in:

e Regulamentul (UE) 2021/821 al Parlamentului European si al Consiliului din 20 mai
2021 de instituire a unui regim al Uniunii pentru controlul exporturilor, serviciilor de
intermediere, asistentei tehnice, tranzitului si transferului de produse cu dubla utilizare, cu
modificarile ulterioare;

e Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 43/2022 privind regimul de control al
operatiunilor cu produse cu dubla utilizare, publicatd in Monitorul Oficial nr. 374 din 15
aprilie 2022;

e Ordinul ministrului afacerilor externe nr. 1205/12.05.2022 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 43/2022
privind regimul de control al operatiunilor cu produse cu dubla utilizare;

e Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 158/1999 privind regimul de control al
exporturilor, importurilor si altor operatiuni cu produse militare;

e Ordinul ministrului  afacerilor externe nr. 3191 din 25 octombrie 2021,
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 158/1999 privind regimul de control al exporturilor, importurilor si altor
operatiuni cu produse militare, republicata.

Accesul si utilizarea eConsultanta se face in termenii si conditiile de mai jos.

Termenii si conditiile pot fi modificate in orice moment de catre administratorul site-ului,
denumit in continuare ,,Administrator”, fard notificarea prealabila a persoanelor care il
utilizeaza, denumite in continuare ,,Utilizatori”.

Utilizatorii vor avea acces permanent la termenii si conditiile pentru utilizarea serviciilor,
pentru a le putea consulta in orice moment.

Accesand si navigand pe acest portal, Utilizatorii accepta implicit termenii de utilizare
descrisi in continuare.

In cazul in care nu sunt de acord cu termenii si conditiile impuse, Utilizatorii trebuie si
Tnceteze accesarea acestui serviciu.

Neangajarea raspunderii

Administratorul eConsultanta nu isi asuma nicio raspundere in cazul in care anumite
informatii sunt pierdute, sterse sau nu pot fi stocate pe servere, din motive care nu tin de
functionarea platformei informatice.

Informam Utilizatorii ca pot fi necesare operatiuni de intretinere de rutina, care pot afecta
disponibilitatea permanenta a platformei informatice.

Obligatiile utilizatorilor

Utilizatorii vor accepta urmatoarele conditii:



e nu vor publica, transmite sau distribui informatii care pot fi daunatoare, obscene,
defaimatoare sau ilegale;

e nu vor folosi nicio aplicatie software si niciun dispozitiv care sa perturbe site-ul, si nu vor
ncarca fisiere continand date eronate sau virusi;

e nu Vvor incerca sa obtinad acces neautorizat, indiferent de metoda.

MAE prin ANCEX 1isi rezerva dreptul de a suspenda sau restrictiona accesul si utilizarea
eConsultanta, in cazul in care sunt incélcate prevederile Termenilor si conditiilor de utilizare
sau Politica de confidentialitate.

Reguli generale

MAE prin ANCEX 1isi rezerva dreptul de a modifica in orice moment continutul
eConsultanta, caz in care va informa neintarziat utilizatorii asupra modificarilor intervenite.

Legislatie

Drepturile si obligatiile partilor, impuse de prezentele termeni si conditii, precum i toate
efectele juridice ce decurg din acestea, vor fi interpretate si guvernate de legea romana in
vigoare.

POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Prezenta politica de confidentialitate se aplicd pentru prelucrarea datelor cu caracter personal
prin platforma informatica eConsultanta, in conditiile prevazute in:

e Regulamentul (UE) 2021/821 al Parlamentului European si al Consiliului din 20 mai
2021 de instituire a unui regim al Uniunii pentru controlul exporturilor, serviciilor de
intermediere, asistentei tehnice, tranzitului si transferului de produse cu dubla utilizare, cu
modificarile ulterioare;

e Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 43/2022 privind regimul de control al
operatiunilor cu produse cu dubla utilizare, publicata in Monitorul Oficial nr. 374 din 15
aprilie 2022;

e Ordinul ministrului afacerilor externe nr. 1205/12.05.2022 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 43/2022
privind regimul de control al operatiunilor cu produse cu dubla utilizare;

e Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 158/1999 privind regimul de control al
exporturilor, importurilor si altor operatiuni cu produse militare;

e Ordinul ministrului  afacerilor externe nr. 3.191 din 25 octombrie 2021,
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 158/1999 privind regimul de control al exporturilor, importurilor si altor
operatiuni cu produse militare, republicata;

Toate activitdtile de prelucrare a datelor cu caracter personal, desfasurate in cadrul sau in
legatura cu eConsultanta, sunt in acord cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor), si cu Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in
aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
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aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu

caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE.

Termeni si definitii

Date cu caracter personal — orice informatii privind o persoana fizica, identificatda sau
identificabila, direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar
fi un nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul
sau mai multe elemente specifice, proprii identitétii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice,
economice, culturale sau sociale.

Prelucrare — orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter
personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace
automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea
sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmiterea, diseminarea
sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea
sau distrugerea.

Consimtamdnt — orice manifestare de vointd liberd, specifica, informatd si lipsitd de
ambiguitate a Utilizatorului, prin care acesta accepta, printr-o declaratie sau printr-o actiune
fara echivoc, ca datele cu caracter personal care il privesc sa fie prelucrate.

Cookie — Un ,,Internet Cookie” (termen cunoscut si ca ,,browser cookie” sau ,,HTTP cookie”
sau pur si simplu ,,cookie”) este un fisier de mici dimensiuni, format din litere si numere, care
va fi stocat pe computerul, terminalul mobil sau alte echipamente ale unui utilizator, de pe
care se acceseaza Internetul. Cookie-ul este instalat prin solicitarea emisa de cétre un server
web unui browser (ex: Internet Explorer, Chrome) si este complet ,,pasiv”’ (nu contine
programe software, virusi sau spyware si nu poate accesa informatiile de pe hard-disk-ul
utilizatorului). Un cookie este format din 2 parti: numele si continutul sau valoarea cookie-
ului. Durata de existentd a unui cookie este determinatd tehnic, doar webserver-ul care a
trimis cookie-ul 1l poate accesa din nou Tn momentul in care un utilizator se ntoarce pe
website-ul asociat serverului web respectiv.

Operator — MAE prin ANCEX, care prelucreaza date cu caracter personal, conform
legislatiei si prezentei politici.

Operatori asociati - institutiile si autoritatile publice care prelucreaza date cu caracter
personal, prin personalul anume desemnat, in acord cu prevederile OuG nr. 43/2022 si OuG
nr. 158/1999, republicata.

Utilizator — persoana fizica, cetatean roman sau strdin, care isi exprima consimtimantul
pentru accesarea platformei informatice eConsultanta, conform politicilor operatorului.

Principii
Politica de confidentialitate a operatorului se Intemeiaza pe urmatoarele principii:

e Prelucrarea datelor cu caracter personal se realizeazd in mod legal, echitabil si
transparent;

e Colectarea datelor cu caracter personal se face in scopuri determinate, explicite si
legitime, acestea nefiind prelucrate ulterior ntr-un mod incompatibil cu aceste scopuri;

e Datele cu caracter personal sunt adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar in
raport cu scopurile n care sunt prelucrate;

e Datele cu caracter personal sunt riguros exacte si se actualizeaza in cazul in care este
necesar,



e Datele cu caracter personal sunt pastrate intr-o forma care permite identificarea numai
pentru perioada necesara indeplinirii scopurilor in care sunt prelucrate datele;

e Prelucrarea se realizeaza intr-un mod care asigura securitatea adecvata a datelor cu
caracter personal, inclusiv protectia impotriva prelucrdrii neautorizate sau ilegale si
Tmpotriva pierderii, a distrugerii sau a deteriorarii accidentale, prin luarea de masuri
tehnice sau organizatorice corespunzatoare.

Datele cu caracter personal prelucrate prin platforma informatica eConsultanta si
temeiul juridic al prelucrarii datelor cu caracter personal

Prin intermediul eConsultanta sunt prelucrate date cu caracter personal furnizate de
utilizatori, Tn vederea:

credrii contului de utilizator in platforma informatica;

validarii identitatii utilizatorului;

validarii calitatii de reprezentant al persoanei juridice pentru care se solicita consultanta;
desfasurarii activitatilor aferente evaluarii cererilor de consultanta.

Datele cu caracter personal prelucrate prin intermediul eConsultanta sunt, dupa caz,
urmatoarele: nume, prenume, adresa, cod numeric personal, numar telefon, adresa email,
adresa IP a echipamentului de pe care s-a accesat eConsultanta.

Datele cu caracter personal colectate prineConsultanta se prelucreaza in temeiul
consimtamantului expres, liber exprimat, specific si neechivoc al Utilizatorilor, in acord cu
prevederile legislatiei in vigoare si in conditiile prezentei politici.

Termenul de retentie a datelor continute in cererile de consultantd pentru operatiuni cu
produse cu dubla utilizare este de cinci ani, pentru perioada si in scopul reglementat de
articolul 27 (3) din Regulamentul (UE) 2021/821.

Termenul de retentie a datelor continute in cererile de consultantd pentru operatiuni cu
produse militare este de 15 de ani, pentru perioada si in scopul reglementat de art. 25 din
OUG nr. 158/1999.

Masuri de securitate implementate

Masurile de securitatea a datelor cu caracter personal, prelucrate prin intermediul
eConsultanta, asigura reducerea la minimum a riscurilor de acces neautorizat la date.

Drepturile utilizatorilor

In temeiul dreptului de informare si acces la date cu caracter personal, conferit de
Regulamentul UE nr. 2016/679, Utilizatorii pot obtine o confirmare din partea operatorului
de date ca sunt prelucrate sau nu date cu caracter personal, precum si acces la datele
respective si la informatii privind modalitatile si scopurile prelucrarii acestora.

Modificarea politicii de prelucrare a datelor cu caracter personal
Prezenta politica de prelucrare a datelor cu caracter personal poate fi actualizatd ca urmare a

modificarii legislatiei relevante in domeniu sau a schimbadrilor intervenite in structura si
functionalitatile eConsultanta.



In cazul in care se fac modificari ale politicii de prelucrare a datelor cu caracter personal,
Utilizatorii vor fi instiintati prin afisarea in platforma informatica a unui mesaj de informare,
Tnainte ca modificarile sa intre in vigoare.



